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BASES LEGALES DEL CONCURSO “EVALUACION DEL SERVICIO 2021”

A continuacion, conoceras las condiciones para la participacion del sorteo. Por favor léelas
detenidamente.

IDENTIFICACION DE LA EMPRESA ORGANIZADORA DEL SORTEO

Concrelab S.ASS. identificado con el NIT 860036365-9, domicilio en la Calle 63D No 712-70 en Bogoté
es el responsable de la organizacion del sorteo. El drea de Mercadeo mercadeo@concrelab.com es el
encargado de hacer entrega oficial al ganador del respectivo regalo.

FECHAS DEL CONCURSO

El concurso iniciara el 15 de diciembre de 2020 a partir de las 14:00 y sera finalizado el dia 23 de
diciembre de 2020 a las 14:00 hora Colombia. Las encuestas recibidas después de esta fecha, no
participaran en el concurso.

MECANICA DEL SORTEO

El sorteo del Asistente de Voz Google Home Mini (1 unidad) se realizara el dia 23 de diciembre de
2020 a las 14:00 horas, y participaran las personas que hayan diligenciado completamente la
“Encuesta de Satisfaccion 2021". Se seleccionara aleatoriamente entre las personas que respondieron
la encuesta, a UN SOLO ganador. La transmision del sorteo sera en directo a través de nuestra cuenta
de Instagram: @concrelab

PREMIO OFRECIDO

GOOGLE Home Mini | Google Home Mini es una parlante inteligente con el Asistente de Google
integrado que siempre esta listo para ayudar en lo que se necesite. Como ver informacion actualizada
sobre el tiempo, el tréfico, deportes, finanzas y mucho mas, solo se le tiene que decir y el Home Mini
dara las respuestas. Disefiado para pasar desapercibido, pero para destacar.

Caracteristicas técnicas: TIPO DE ALTAVOZ: Activo (lleva amplificador incorporado). RANGO DE
BLUETOOTH: 10 metros. OPCIONES DE CONECTIVIDAD: Bluetooth WiFi. Detalles del Producto:
RESISTENCIA AL AGUA: No Resistente al Agua CARACTERISTICAS ESPECIALES DEL PARLANTE BARRA
O SUBWOOFER: Tiene Integrado Asistente de Voz. Caracteristicas Fisicas: CONEXION: Inalambrica
DIMENSIONES: Alto de la o las Unidades Principales 4.2 Centimetros. ANCHO/FRENTE DE LA O LAS
UNIDADES PRINCIPALES 11.5 Centimetros. FONDO DE LA O LAS UNIDADES PRINCIPALES: 13.9
Centimetros. Informacién Basica: PORTABILIDAD: No es Portable. TIPO O USO DEL PARLANTE:
Parlante Inteligente/Asistente de Voz Parlante Para Interior. FUENTES DE ALIMENTACION DE
ENERGIA: Energia Eléctrica. Tonalidad Exacta del Color: Gris. LINEA MODELO REFERENCIA: GA00210-
US. CONECTIVIDAD: Tipos de Puertos Entradas y Salidas Puerto Micro USB. Informacién Adicional
Relevante: ELEMENTOS O ACCESORIOS INCLUIDOS CON EL PRODUCTO Guia de inicio rapido,
Cable y adaptador de alimentacién. OBSERVACIONES ADICIONALES Google Home Mini requiere una
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red Wi-Fi, un tomacorriente cercano y un dispositivo mévil compatible. Compatible con Android 5.0
y versiones posteriores. iOS 9.1 y versiones posteriores.

NOTIFICACION A LOS GANADORES

El area de Mercadeo se comunicara directamente con la persona ganadora dentro de las 24 horas de
haber realizado el concurso; le notificara a través de llamada telefénica y correo electrénico el
procedimiento para la entrega oficial del premio. Si no se obtiene respuesta del ganador, transcurrido
este tiempo, se realizard de nuevo el sorteo para seleccionar a un ganador.

ACEPTACION DE LAS BASES DEL CONCURSO.
Los usuarios participantes aceptaran las bases legales por el hecho de participar en la promocién.
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Se hace el debido cumplimiento de la proteccion de datos personales, ordenados por la Ley 1581 de
2012.
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